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SEGURO DECENAL

Generalidades y Buenas Practicas

El Seguro Decenal es un
producto que ya se ha
adoptado en muchos paises
alrededor del mundo y
actualmente se encuentra en
proceso de implementacion
en muchos otros.

@ Legislacion de Seguro Decenal Obligatorio @ Legislacion de Seguro Decenal en Tramite @ Practica Comercial @ En Forma Voluntaria

Perspectiva Mundial del Seguro Decenal

El Seguro Decenal esta presente en el mundo entero de
diferentes formas (garantia o seguro), ya sea obligatorio o
voluntario. Sin embargo, independientemente de la forma
que adquiera, el Seguro Decenal siempre se basa en un
mismo principio: que los arquitectos, ingenieros y contra-
tistas son responsables de cualquier defecto que amenace
la solidez o la seguridad de una construccién asegurada
por un periodo de hasta 10 afios.

El desarrollo del Seguro Decenal es sencillo de entender. Dada la
reciente explosion demogréfica global, la demanda de vivienda,
infraestructura y plantas industriales ha aumentado a ritmo
acelerado, y el area de terreno naturalmente adecuado para la
construccion empieza a escasear. Ademas de esto, dado que
el nivel de vida en general ha aumentado en muchas partes
del mundo, la gente ahora espera unos mayores estandares
de comodidad. Por consiguiente, los constructores han tenido
que idear soluciones creativas para nuevos problemas técnicos
y materiales de disefio para cumplir con las nuevas exigencias.

Se deduce entonces que, entre mas complejo es un proyecto
de construccién, cuanto mas complejos sean los potenciales
problemas asociados al mismo, y los propietarios de tales
construcciones a veces se ven en apuros cuando sus bienes tienen
gue someterse a obras drasticas de reparacién o reconstruccion.
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Teniendo en mente lo anterior, el realizar inversiones inmobiliarias
significativas sin protecciéon contra potenciales defectos o
deficiencias de construccion puede parecer algo paradojico.

Asi, estamos presenciando un aumento en la conciencia sobre
tales riesgos alrededor del mundo, lo que ha conducido a la
introduccion del Seguro Decenal obligatorio en la legislacion de
varios estados.

"EL SEGURO DECENAL ES UNA
RESPUESTA ANTE EL AUMENTO EN
LA DEMANDA DE PROTECCION DE
INVERSIONES”

En paises Angloparlantes:

Las asociaciones de constructores generalmente conforman un sistema
(obligatorio o no) de Garantia de Vivienda. Puede tratarse de un
programa de garantia pura o una mezcla entre garantia y seguros.

En el Resto del Mundo:

Es mas comun un Seguro Decenal o de Responsabilidad Legal a 10 Afos
Vista. El origen de este producto se remonta al Codigo Napolednico
Francés de 1804, que inspir6 a muchos otros paises a desarrollar sus
propios cédigos civiles y sistemas de seguros.



sw@lobal P&C

La Cobertura

El Seguro Decenal proporciona, no sélo a los propietarios
de construcciones sino también a las empresas construc-
toras, protecciéon contra dafios causados por defectos de
disefio, fabricacion o materiales que afectan a la estruc-
tura, fachadas y cubiertos, asi como dafios consecuenciales
de obras no estructurales y equipamientos.

El amparo basico también incluye la remocién de escombros, al
igual que los honorarios profesionales y cualquier cambio en las
obras de reparacion necesarias para cumplir con los requisitos de
las autoridades locales u otra reglamentacion similar.

Se pueden contratar extensiones de la cobertura para incluir:
> Defectos de impermeabilizacién exterior de la edificacion

> Dafios de ciertas obras no estructurales debidos un defecto que las
afecta directamente (divisiones, cielos rasos falsos, enchapes, etc.)

> Renuncia a lade subrogacion contra
contratistas o disefadores

Podrian presentarse reclamaciones si el defecto no se hubiese
detectado a la fecha de la recepcion de la obra y el dafio se
presenta durante la vigilancia de cobertura de 10 afnos.

EJEMPLOS ESQUEMATICOS DE LA COBERTURA DEL SEGURO DECENAL

Mezquita de Hasan II (en Marruecos) reasegurada por SCOR

La cobertura se puede disefiar a la medida de una amplia gama
de proyectos, desde pequenos edificios residenciales hasta
grandes edificaciones industriales o comerciales. También se
puede aplicar a construcciones publicas, tales como hospitales,
teatros, puentes, viaductos y tuneles.

Para cada pdliza disefiada a la medida, brindamos
asistencia técnica en términos de definicion y fijacién del
precio de la politica de suscripcion correcta.

¢Cual es la Suma Asegurada?

La suma asegurada es el costo de reconstruc-
cion total del edificio a la fecha de inicio de

la vigencia de la pdliza. Sin embargo, el costo
de equipos profesionales y de procesamiento,
mobiliario y obras exteriores no esta incluido
dentro de la suma asegurada, la cual se puede
indizar a lo largo de la vigencia del seguro.

Dano Estructural

A modo de ejemplo:

Forjado no suficientemente ferrallado que
genere esfuerzos excesivos en la estructura.
Esto puede deberse a un error de disefio o
fabricacion.

Dano de Fachada

Trozos de fachada de vidrio que caen del
edificio. Esto puede causarlo un error de
fabricacion al fijar la fachada o un conector
defectuoso.

Derrumbe

La causa del derrumbe de un edificio
puede ser el uso de materiales defectuosos,
errores de disefio, mala fabricacion o una
combinacion de todos estos factores.
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Torres Petronas (en Malasia) reaseguradas por SCOR

¢Cuales son las Prestaciones? ;Y las Exclusiones?

EL SEGURO DECENAL OFRECE GRANDES PRESTACIONES,
COMO SE RELACIONAN A CONTINUACION:

> La poliza de Seguro Decenal es de caracter directo y por
lo tanto, comparado con una pdliza indirecta, la culpa
o responsabilidad no necesita demostrarse, ahorrando
al reclamante un posible litigio costoso y prolongado.
Esto quiere decir que el edificio o la construccion puede
volver a usarse con un periodo de interrupcién minimo.

> La cobertura no es susceptible de revocacién
durante la vigencia de 10 anos.

> La cobertura de Seguro Decenal se puede
traspasar automaticamente a los futuros y
posteriores propietarios de los predios.

> En cuanto al bien inmueble, el Seguro Decenal
constituye un incentivo pues ofrece una capa adicional
de proteccién para la inversion de comprador.

> El Seguro Decenal ampara el costo de
reconstruccién total de la edificacién (el valor a
la fecha de inicio de la vigencia de la pdliza).

EN LA POLIZA APARECEN LAS EXCLUSIONES PLENAMENTE
DETALLADAS, PERO LAS PRINCIPALES EXCLUSIONES SON:

Queda excluido a menos se adjunte anexo en contrario:

> Defectos en obras no estructurales y equipos

> Defectos debidos a alteraciones estructurales
después del inicio de la vigencia

> Impermeabilizacién deficiente

Exclusiones en firme:

> Terremoto, tormenta, inundacién, etc.

> Defectos conocidos antes del inicio de la vigencia

> Defectos debidos a falta de mantenimiento o uso indebido

> Pérdidas consecuenciales (mobiliario, equipos
de procesamiento, inventarios, etc.)

> Peligros normales de incendio, guerra y riesgos afines

> Hundimiento, expansion o deslizamiento del terreno
a menos que se deba a un defecto inherente

Asentamiento
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Fallo de los cimientos que cause un asenta-
miento de la edificacion. Dentro de las
posibles causas se encuentran errores en
estudios geotécnicos o en el disefio de los
cimientos.

Impermeabilizacion
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Fallo del sistema de impermeabilizacion
que permita el ingreso de agua a través
del techo. Esto puede causarlo un error de
fabricacion.



Viaducto Ferroviaro del TAV de Bolona a Florencia (Italia) reasegurado por SCOR
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Proceso de Adquisicion del Seguro Decenal y el Despacho
de Prevencion de Riesgo (DPR)

FASES CLAVE DE UN PROYECTO DE CONSTRUCCION

Fase de Disefo

Entrega de informacion
para suscripcion
(planos de distribucién
general, Suma

Fase de Construcciéon
Notificacion

de eventuales cambios

en la construccion

Recepcion de la Construccion

Entrega de certificados de
culminacioén y confirmacion de
costos de construccio
definitivos

. Asegurada, informe
Cliente del terreno) La cobertyr,
. €guro Decenga)

' Inicio de Construccion Fin de Construccion . Poli ‘i)f,l-stege la
. Revision ! Revision Confirmaciéon de condiciones, durantgr;bon-

Asegurador . de informacion . de eventuales . ajuste de prima sobre costo | anos
' entregaday envio ' cambios en el riesgo ' de construccion definitivo
. de cotizacion . y emision de la de péliza

Condiciones Nombramiento de DPR Inspecciones de DPR Informe final de DPR

Informe de DPR sobre

Obligatorias Evaluacion del Riesgo

N

de la sede del proyecto
desde el inicio de las obras - X

A

CRONOLOGIA DEL PROCESO DE ADQUISICION

Durante la fase de revision de disefio inicial:

El DPR realiza revisiones de cumplimiento
seguin las normas de disefio y evalua la ido-
neidad estructural. Luego, el DPR elabora
un informe inicial de evaluacién del riesgo
denominado “RDO" que debe entregarsele
al asegurador.

recubrimientos preformadas).

Durante la fase de construccion:

El DPR realiza inspecciones de las obras en la
sede del proyecto para revisar el cumplimien-
to del disefio y el control de calidad de inter-
ventorfa, materiales y fabricacion (puede que
se necesite una vista a los proveedores para
ciertos elementos, por ejemplo, unidades de

COBERTURA DE SEGURO DECENAL POR 10 ANOS

Al momento de la recepcion:

El DPR emite un informe final denominado “RD6" que contiene las
observaciones pertinentes y una evaluacién definitiva de las obras
culminadas. La vigencia del seguro inicia Gnicamente si este informe
se entrega al asegurador (ésta es una condicion obligatoria). Cuando
haya lugar a ello, el DPR realiza una inspeccion de impermeabilizacion
posterior a la construccion y expide un informe complementario de-
nominado “RD3".

El DPR es una empresa de ingenieria dedicada exclusiva-
mente a la inspeccién técnica, con el fin de asegurar plena in-
dependencia e imparcialidad y evitar conflictos de intereses.

Este no es el caso de las firmas de consultoria de disefio, que a veces
se desempefian como disefadores y revisores. EI DPR es una empresa
con alto nivel de experticia y experiencia demostrada.

La funcién del DPR es realizar revisiones e inspecciones de construccion
in situ con el fin de detectar cualquier defecto previo a la recepcion
de tal forma que se puedan rectificar antes que el propietario
promotor tome asuma la responsabilidad de la edificacion a las
partes contratantes. EI DPR sélo realiza revisiones; no esté facultada
para interferir en el proceso de construccion.

Recordatorio

Se recomienda presupuestar para el Seguro
Decenal en la etapa de licitacion y se recuerda

que es obligatorio nombrar un DPR antes de
iniciar las obras de construccién en la sede
del proyecto, para asegurarse de que se
puedan cumplir los requisitos del asegurador.

Para efectos de recibir una cotizacion, el cliente debe pro-
porcionar al asegurador, antes de que comience la obra
de construccion, los requisitos para el Seguro Decenal y la
informacion técnica relacionada a continuacién:

> Relacion de estructuras por asegurar

> Planos de distribucion general

> Informe de investigacion en el terreno

> Costos de construcciéon de cada estructura por asegurar

> Informe RDO

Durante la construccion el cliente debe informar al asegurador
de todo cambio de disefio o construccién y el DPR debe revisar
dichos cambios.

En el momento de la recepcion se debe entregar lo siguiente:
> Acta de recepcion

> Costos de construccion definitivos

> Informe final RD6 del DPR

El asegurador entonces ajusta la prima, confirma términos y
condiciones y expide la pdliza de Seguro Decenal.



Coémo el Seguro Decenal mejora la calidad de la industria

de la construccion

La construccién siempre ha sido un proceso de prueba y
error que debe controlarse.

Los magnificos castillos, mezquitas, puentes y catedrales que
aun hoy vemos en pie, luego de varios siglos, se han mantenido
asi porque las técnicas empleadas para construirlos se fueron
perfeccionado durante largos perfodos, a veces después que
sus cupulas, bovedas y arcos colapsaran y causaran grandes
dafnos e incluso pérdida de vidas. Luego de tales accidentes,
los arquitectos buscaron la causa y mejoraron sus técnicas en
consecuencia, reduciendo asf el riesgo de derrumbe al minimo.
Gracias a ese proceso iterativo, la calidad de la construccién se ha
ido mejorando constantemente durante siglos.

“LA FRECUENCIA'Y EL IMPACTO
ECONOMICO DE LAS PERDIDAS ACTUALES
SON MAYORES QUE EN EL PASADO;

SIN EMBARGO, SE PUEDEN LIMITAR
INTRODUCIENDO EL SEGURO DECENAL

EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO”

Hoy en dia, el proceso de prueba y error sigue muy presente
en la industria de la construccion, que estd evolucionando
constantemente hacia proyectos mas avanzados técnicamente
y procesos mas optimizados. Aunque las consecuencias de los
errores ya no son tan drasticas como en el pasado, el riesgo de
pérdidas sigue presente hoy en dia. La frecuencia y el impacto
econémico de las pérdidas actuales son mayores que en el
pasado; sin embargo, se pueden limitar introduciendo el sequro
decenal en el proceso.

Circulo virtuosci del
Seguro Decena

La adquisicion de seguro decenal requiere
del nombramiento de un Despacho de
Prevencién de Riesgo (DPR) que identifique
los riesgos y por lo tanto ayude a reducir
la exposicion eventuales siniestros. Los
riesgos residuales quedan amparados por
el seguro decenal, bridando proteccién

a propietarios y constructores y gene-
rando datos sobre siniestralidad. Asi, la
adquisicion de un seguro decenal impulsa
un cfrculo “virtuoso” que resulta en un
mejoramiento constante de la calidad

de la industria de la construccion.

Planificaciéon
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El DPR que se requiere para contratar un seguro decenal
constituye una inversién. El retorno sobre la inversion
consiste en un mejoramiento de la calidad de la industria de la
construccion a lo largo del tiempo, lo cual se logra mediante:

> Monitorizacion de la calidad y durabilidad de la
construccion para el futuro propietario

> Generacién de conciencia y conocimiento
entre los disefiadores en cuanto a la
eleccién de las técnicas mas idoneas

> Generacién de conciencia y conocimiento
entre los contratistas en cuanto a la
aplicacion de normas de construccién

RETROALIMENTACION

El Seguro Decenal es un medio de monitorizacién de siniestros
durante los 10 afos siguientes a la construccion. Con la
retroalimentacion de muchas clases de construcciones diferentes
se puede conformar una base de datos estadistica extendida
que contenga indicadores de origen y de recurrencia.

Tales indicadores permiten:

> Alos propietarios, disefiadores y contratistas, elegir
técnicas y materiales que reflejen una baja siniestralidad

> A las autoridades pertinentes desarrollar y actualizar normas
y recomendaciones para efectos de evitar futuros siniestros

SANCIONES

En muchos casos el Seguro Decenal se impone como practica
de mercado o por la ley. Puede que los contratistas con mala
siniestralidad se enfrenten a un aumento de las primas o
incluso a la pérdida de cobertura. El riesgo de tales sanciones,
que restringen la actividad de los contratistas, es por ende un
poderoso incentivo para que mejoren la calidad de su trabajo.
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El equipo de Seguro Decenal de SCOR Global P&C tiene gran

experiencia en el mercado

Nuestro equipo de dedicaciéon exclusiva ofrece una larga y sélida experiencia en el mercado del Seguro Decenal a nivel global. Esto
nos permite personalizar y construir la cobertura a medida de las necesidades de cada cliente. Nuestra significativa capacidad esta

respaldada por un Grupo grande, diversificado y fuerte.

Comprometidos a
compartir y generar 4910 Dece,,
conocimiento con o

nuestros clientes 1 o 0
%
< )

h
p(""0 |:n=_\)\"“‘°

4

de seminarios
Campus de SCOR

“DURANTE LOS ULTIMOS 40 ANOS, NOS HEMOS DEDICADO A MANTENER UNA
ESTRATEGIA DE SUSCRIPCION INVARIABLE. NUESTRA POSICION LIDER A NIVEL GLOBAL
NOS PERMITE PARTICIPAR EN LA MAYORIA DE LA INICIATIVAS DE SEGURO DECENAL
EMPRENDIDAS POR ASEGURADORES, GOBIERNOS, ORGANIZACIONES PROFESIONALES
O ENTIDADES FINANCIERAS ALREDEDOR DEL MUNDO"

JEAN TUCCELLA

Jefe de Suscripcién
Seguro Decenal

jtuccella@scor.com

+33 158447675

POR FAVOR VISITENOS EN SCOR.COM

SCOR Global P&C

5, avenue Kléber
75795 Paris Cedex 16
France
scorglobalpc@scor.com

Para mas informacion, por favor comuniquese con nuestro equipo:

Stéphane AMILHAU, samilhau@scor.com +33 158 44 71 07

Jaume AVELLA FLUVIA, javellafluvia@scor.com +33 158 44 83 78
Emmanuel DESPLANCHES, edesplanches@scor.com +33 158 44 72 57
Miguel Angel PRADO, mpradocabrero@scor.com +34 91 799 19 49
Jerry SHEN, jshen@scor.com +8610 5706 8776

Wei Dong YU, wyu@scor.com +8610 5706 8701

PARA CONSEGUIR LA COLECCION COMPLETA DE BOLETINES TECNICOS POR FAVOR DIRIJASE A SCORGLOBALPC@SCOR.COM
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